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บทน ำ ( Introduction ) 
 ปัจจุบันวิวัฒนาการของกระบวนการเรียนรู้ของมวลมนุษยชาติได้พัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
ภายใต้กระแสสังคมที่มีความก้าวหน้าทันสมัยด้วยวิทยาการแห่งวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีหลากหลายแขนงที่
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาดังกล่าว การศึกษาและการเรียนรู้ในโลกยุคปัจจุบันได้พัฒนาภายใต้
กระแสแห่งเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อการจัดรูปแบบหรือกระบวนทัศน์ ( Paradigm ) ที่เรียกว่า “การศึกษาจาก
ฐานแห่งเทคโนโลยี ( Technology – Based for Education )” ซึ่งมีนัยความหมายที่บ่งบอกถึงการน าเอา
เทคโนโลยีและองค์ความรู้เชิงวิทยาศาสตร์เข้ามาปรับใช้ในการจัดการศึกษาเรียนรู้อย่างกว้างขวางและ
แพร่หลายในสังคมโลกปัจจุบัน และโดยเฉพาะอย่างยิ่งศาสตร์หรือองค์ความรู้ที่เกิดจากพัฒนาการของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ( Computer ) ในยุคแห่ง Web 2.0 ที่มีอิทธิพลค่อนข้างสูงต่อการปรับใช้ในโลกแห่ง
การจัดการศึกษายุคสังคมแห่งโลกยุคเปิด ( Open Society )หรือยุค Internet Era ในปัจจุบัน 
*เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการครผูู้สอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

แพร่เขต 2 ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนจงัหวัดแพร่ วันท่ี 14 – 15 สิงหาคม 2555 
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 บทความนี้ผู้เขียนได้น าเสนอสาระเนื้อหาที่เป็นมโนทัศน์พ้ืนฐาน ( Basic Concepts ) เกี่ยวกับรูปแบบ
การสอนแบบใหม่อีกรูปแบบหนึ่งภายใต้กระแสแห่งพัฒนาการด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เป็นรูปแบบของ
การบูรณาการปรับใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับการเรียนการสอนแบบปกติ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ทีก้าวไกล
เกิดท้ังประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพทางการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ซึ่งรูปแบบดังกล่าวนี้เรียกว่า “การเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน ( Blended Learning )” เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่ผสมผสานโมดูล ( Module ) การเรียนการ
สอนหลายรูปแบบเข้าด้วยกัน เป็นลักษณะของการผสมผสานการเรียนทางไกล ( Distance Learning ) ผ่าน
ระบบเครือข่าย Online ร่วมกับการเรียนแบบเผชิญหน้า( Face to Face ) ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพมากกว่าการนั่งฟังการบรรยายในชั้นเรียนปกติ ทั้งนี้จะให้ความส าคัญกับการเลือกใช้สื่อที่
เหมาะสมและถูกต้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในลักษณะต่างๆเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการเรียนการสอน 
 

ควำมหมำยและควำมเป็นมำ ( Definitions and Background ) 
 ควำมหมำย 
 การเรียนรู้แบบผสมผสาน ( Blended Learning ) อ่าน “เบล็น-เดด เลิร์นนิ่ง” ได้มีผู้นิยาม
ความหมายไว้ที่น่าสนใจดังนี้ 
 Charles R. Graham ( Graham , 2012 ) แห่งมหาวิทยาลัย Brigham Young University ประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้สรุปนิยามของการเรียนแบบผสมผสานไว้ว่า เป็นระบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่าง
การเรียนแบบเผชิญหน้ากับการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ( Blended learning systems 
combine face-to-face instruction with computer-mediated instruction ) 
 Michael B. Horn and Heather Staker ( Horn and Staker , 2011 ) แห่ง Innosight Institute 
ได้นิยามเกี่ยวกับการเรียนแบบผสมผสานของผู้เรียนในระดับ K-12 หมายถึง การเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้รับมวล
ประสบการณ์ทางการเรียนรู้อย่างเป็นอิสระผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยนักเรียนสามารถควบคุมตัว
แปรทางการเรียนรู้ด้วยตนเองทั้งในด้านเวลา สถานที่ แนวทางการเรียนรู้และอัตราการเรียนรู้ ของตนเอง ( 
Blended learning  is any time a student learns at least in part at a supervised brick-and-
mortar location away from home and at least in part through online delivery with some 
element of student control over time , place , path and/or pace ) 
 Radames Bernath ( Bernath , 2012 ) ได้สรุปว่า การเรียนแบบผสมผสานหรือ Blended 
Learning  หมายถึงโปรแกรมทางการเรียนรู้ที่ใช้วิธีการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือ 
E-learning กับการสอนในชั้นเรียน ( A blended learning program uses a combination of e-learning 
and classroom instruction )  
 
 



-3- 
 

 จากนิยามที่กล่าวในเบื้องต้นอาจสรุปได้ว่า กำรเรียนรู้แบบผสมผสำน ( Blended Learning )เป็น
กำรเรียนรู้ที่ผสมผสำนวิธีกำรเรียนแบบเผชิญหน้ำกับกำรเรียนรู้ผ่ำนระบบสื่อคอมพิวเตอร์ออนไลน์เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภำพทำงกำรเรียนให้สูงข้ึน ดังแสดงให้เห็นจากภาพต่อไปนี้ 

 
 ภำพที่ 1.  Model แสดงนิยำมควำมหมำยของกำรเรียนรู้แบบผสมผสำน ( Blended Learning ) 

   Source : http:www.abichat.wordpress.com 

 
 
 ลักษณะของการผสมผสานทางการเรียนรู้ดังที่กล่าวถึงในเบื้องต้นนั้น สามารถสรุปได้ใน 3 มิติส าคัญ
ดังที่ Graham , Allen and Ure ( 2003 )กล่าวไว้คือ การผสมผสานการสอนผ่านสื่อการสอน การผสมผสาน
วิธีการเรียนการสอน และการผสมผสานระหว่างการสอนแบบเผชิญหน้ากับการสอนออนไลน์ 
  
 ควำมเป็นมำและพัฒนำกำรเรียนรู้เชิงผสมผสำน 
 การเรียนรู้แบบผสมผสาน ( Blended Learning ) เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มีพัฒนาการมา
อย่างต่อเนื่องจากการเรียนการสอนแบบเดิมที่ใช้วิธีการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าที่ ผู้เรียนและผู้สอนต่างมี
ปฏิสัมพันธ์และได้รับประสบการณ์ตรงซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรู้ในระบบชั้นเรียนปกติ เป็น
สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่เรียกว่า The traditional face-to-face learning environment จวบจนก้าว
ย่างสู่ยุคการเรียนรู้แบบทางไกล( Distance Learning )ผ่านสื่อการเรียนรู้ทางไกลที่ถูกจัดขึ้นในการเสริม
ประสบการณ์ทางการเรียน ซึ่งลักษณะดังกล่าวนี้จะท าให้รูปแบบและลักษณะการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า
จะลดบทบาทลงไปค่อนข้างมาก ผู้เรียนและผู้สอนไม่จ าเป็นต้องจัดประสบการณ์ทางการเรียนรู้ร่วมกันในชั้น
เรียนปกติอีกต่อไป แต่สามารถที่จะเกิดการเรียนรู้ได้ทุกแห่งทั้งในและนอกชั้นเรียน จนกระทั่งวิวัฒนาการของ
คอมพิวเตอร์ในโลกแห่งการเรียนรู้ปัจจุบันที่เรียกว่ายุค Web.2 ที่ได้มีอิทธิพลต่อการศึกษาค่อนข้างมาก 
ประสิทธิภาพของสื่อคอมพิวเตอร์ที่เกิดพัฒนาการทางการเรียนจากการเรียนการสอนบนเว็บไซต์ ( Web -
based Instruction ) ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในกระบวนทัศน์ของการเรียนการสอน น ามาซึ่ง 
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การพัฒนาและสร้างรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานเทคนิควิธีการหลากหลายรูปแบบโดยใช้
คอมพิวเตอร์เป็นฐานส าคัญของการเรียนรู้ในลักษณะดังกล่าว ซึ่งเรียกลักษณะการเรียนรู้นี้ว่า Blended 
Learning ซึ่งนับวันลักษณะการเรียนการสอนดังกล่าวนี้จะมีบทบาทค่อนข้างมากในการเรียนรู้ของสังคมในทุก
ระดับการศึกษาท้ังในปัจจุบัน และในอนาคตของรูปแบบการเรียนลักษณะที่กล่าวถึงนี้ 
 พัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสาน หรือ Blended Learning ที่กล่าวถึงในเบื้องต้นสามารถสรุปให้เห็น
ในภาพโดยรวมดังภาพต่อไปนี้ ( Graham , 2012 ) 
 
 ภำพที่ 2.  วิวัฒนำกำรทำงกำรเรียนรู้แบบ Blended Learning ตำมแนวคิดของ Graham  
   Source : Graham ( 2012 ) : online 

      Traditional                      Distributed 
     Face-to-Face               Computer-mediated 
                                  Learning Environment        Learning Environment 
                                   ----------------------------         ----------------------------- 
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 จากภาพอาจกล่าวสรุปได้ว่าการเรียนรู้ช่วงอดีตที่ผ่านมานั้น เทคโนโลยีและนวัตกรรมจะเป็นเพียง
ผู้สนับสนุนการเรียนรู้จากระบบการเรียนการสอนเท่านั้น แต่สภาพการณ์ในปัจจุบันรวมทั้งอนาคตอันใกล้นี้ 
การเรียนการสอนและเทคโนโลยีนวัตกรรมการเรียนรู้จะเป็นปัจจัยส าคัญที่ต้องขับเคลื่อนไปด้วยกันในเชิ ง
บูรณาการหรือในเชิงผสมผสานในรูปแบบที่มีความหลากหลาย เป็นระบบการเรียนรู้ที่เรียกว่า การเรียนแบบ
ผสมผสานหรือ Blended Learning นั่นเองดังรายละเอียดที่แสดงให้เห็นจากภาพ 
 

ควำมส ำคัญของกำรเรียนแบบผสมผสำน ( The Important and Values ) 
 มีเหตุผลและความจ าเป็นหลายประการที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้แบบ Blended Learning ซึ่งจากการ
ทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าการเรียนรู้แบบผสมผสานหรือ Blended Learning เกิดผลในเชิงคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ทางการเรียนรู้ใน 3 มิติส าคัญดังนี้ ( Graham , 2012 ) 

 1. เกิดกำรปรับปรุงพัฒนำในเชิงวิชำกำร ( Improved Pedagogy ) เป็นเหตุผลส าคัญ
ของการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานทั้งนี้เนื่องจากปัจจุบันการจัดสภาพการณ์ทางการเรียนรู้รวมทั้งการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ ผู้สอน ( Instructors ) มักจะมุ่งเน้นเฉพาะยุทธศาสตร์ของการสอนหรือฝึกอบรมเพ่ือให้เกิด
ความรู้ในลักษณะการถ่ายทอดเนื้อหาแบบส่งผ่าน ( Transmission )มากกว่าการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน
ร่วมกัน ( Interaction ) ครูผู้สอนมักจะมุ่งเน้นการสอนแบบบรรยายมากกว่าการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ประยุกต์ใช้ หลังจากระบบการเรียนรู้แบบทางไกลได้เกิดขึ้นมาพร้อมกับการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศได้
ก้าวหน้าอย่างรวดเร็วนั้น ท าให้รูปแบบการเรียนแบบ Blended Learning ได้ถูกน ามาใช้และเกิด
ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นส่งผลต่อยุทธศาสตร์ของการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบทั้ง
การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนและการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เหล่านี้เป็นต้น 

 2. เพิ่มประสิทธิภำพในกำรเข้ำถึงข้อมูลกำรเรียนรู้และมีควำมยืดหยุ่น ( Increased 
Access and Flexibility ) การเรียนในรูปแบบผสมผสานหรือ Blended Learning นี้ช่วยในการสร้าง
ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีโอกาสในการสร้างองค์ความรู้ และเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่าง
กว้างขวางและยืดหยุ่นตามสภาพการณ์หรือความพร้อมของผู้เรียนได้ในทุกระดับ ประสิทธิภาพของการเข้าถึง
นั้นสามารถจ าแนกได้ใน 3 ลักษณะตามที่ Graham and Dziuban ( 2008 ) กล่าวไว้คือ ประสิทธิภาพการ
เข้าถึงในระดับองค์กรหรือสถาบัน ( Institutions ) ประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับโปรแกรมหรือโครงการ ( 
Programs ) และประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับเนื้อหารายวิชา ( Courses ) 

 3. ประสิทธิภำพในเชิงงบประมำณหรือกำรลงทุน ( Cost Effectiveness ) การจัดการ
เรียนรู้แบบผสมผสานเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการลงทุนในด้านการจัดการศึกษา
เรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับการเรียนอุดมศึกษาหรือในมหาวิทยาลัย ซึ่งการเรียนรู้ในรูปแบบผสมผสาน
ดังกล่าวนี้จะก่อให้เกิดการสร้างระบบการเรียนที่ลุ่มลึกและกว้างไกลในหลากหลายรูปแบบและสนองต่อผู้เรียน 
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ได้ตามอัตภาพและตามสถานการณ์ เกิดความคุ้มทุนและคุ้มค่าในการใช้งบประมาณเพ่ือการศึกษาของ
หน่วยงานหรือสถาบันการศึกษานั้นๆ    
 

คุณลักษณะของกำรเรียนรู้แบบผสมผสำน  ( Types and Models ) 
 การเรียนแบบผสมผสาน ( Blended Learning ) ตามมโนทัศน์ ( Concepts ) ที่ก าหนดนั้นจะเป็น
ลักษณะของการผสมผสานการเรียนรู้ใน 4 ลักษณะดังต่อไปนี้ ( Oliver and Trigwell , 2005 ) 
 1. การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนจากการเรียนผ่านเว็บ ( Web-Based Instruction ) ให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 2. การผสมผสานในรูปแบบหรือวิธีการที่เน้นเชิงวิชาการในการสร้างผลผลิตทางการเรียนรู้ให้สูงขึ้น
โดยปราศจากเทคโนโลยีเพ่ือการสอนอ่ืนๆเข้ามาช่วย 
 3. การผสมผสานรูปแบบวิธีการทางเทคโนโลยีทางการสอนผ่านหลักสูตรเฉพาะและ/หรือการ
ฝึกอบรม 
 4. การผสมผสานเทคโนโลยีการสอนเข้ากับงานปกติ หรือการเรียนตามปกติท่ีกระท าอยู่ 
 ในขณะเดียวกันกับที่ Horn and Staker ( 2011 ) ได้จ าแนกถึงคุณลักษณะในการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานหรือ Bended Learning ส าหรับผู้เรียนในระดับ K-12 ไว้ว่าการการสอนรูปแบบดังกล่าว
สามารถจ าแนกออกเป็น 6 รูปแบบ ดังนี้ 
 Model 1 : Face to Face Driver เป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติที่มีการเรียนแบบ
เผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในชั้นเรียนโดยการเรียนรู้แบบออนไลน์ในแต่ละเรื่องหรือแต่ละประเด็นที่
ก าหนดในหลักสูตรของการเรียนรู้แต่ละครั้ง 
 Model 2 : Rotation เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบหมุนเวียนตามหลักสูตรเนื้อหาในตารางที่ก าหนด
ของการสอนปกติในชั้นเรียนภายใต้สถานการณ์ที่มีความหลากหลายและเป็นไปตามอัตราการเรียนของแต่ละ
บุคคลเป็นส าคัญ 
 Model 3 : Flex เป็นลักษณะการเรียนแบบผสมผสานที่มีความยืดหยุ่นในการปรับใช้ภายใต้
สถานการณ์ที่ต่างกันที่ครูสามารถจัดให้กับผู้เรียนในการเรียนรู้หลายรูปแบบทั้งการเรียนแบบ tutoring หรือ
การเรียนแบบกลุ่มเล็กตามกลุ่มสนใจ เป็นต้น 
 Model 4 : Online Lab เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานที่เน้นการเรียนในห้องเรียนออนไลน์
ภายใต้สภาพการณ์ของการใช้ห้องปฏิบัติการทางเทคโนโลยีสารสนเทศเต็มรูปแบบโดยครูและผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้
คอยควบคุมให้ความช่วยเหลือทางการเรียนรู้แก่ผู้เรียน 
 Model 5 : Self Blended เป็นรูปแบบของการเรียนแบบผสมผสานด้วยตัวของผู้เรียนเองตาม
ประเด็นหรือหลักสูตรก าหนด ลักษณะดังกล่าวนี้ส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่
มีการเชื่อมโยงข้อมูลทางการเรียนระหว่างกันหรือระหว่างสถาบัน ลักษณะดังกล่าวนี้จะมีโปรแกรมควบคุมหลัก 
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อยู่ที่ห้องปฏิบัติการตาม Model 4 ที่จะคอยควบคุมและอ านวยความสะดวกในการเรียนในการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานด้วยตนเอง 
 Model 6 : Online Driver เป็นลักษณะการเรียนแบบผสมผสานที่เต็มรูปแบบโดยมีการเรียนแบบ
ออนไลน์ทั้งผู้เรียนและผู้สอนจากหลักสูตรที่ก าหนด เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศจะมีบทบาท
ค่อนข้างสูงตอ่กระบวนการขับเคลื่อนในรูปแบบดังกล่าวนี้  
 จากรูปแบบของการเรียนแบบผสมผสานที่กล่าวนี้จะเห็นได้ว่าการน าเอากระบวนการเรียนแบบ
ผสมผสานมาใช้ในการเรียนการสอนนั้น ประเด็นส าคัญคงต้องค านึงถึงความพร้อมและความเป็นไปได้หลาย
ประการที่จะเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาปรับใช้การเรียนรู้ในลักษณะนี้ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ บริบทและ
ความพร้อมทุกด้านเพื่อเกิดผลและประสิทธิภาพสูงสุดของการประยุกต์ใช้ 
 

องค์ประกอบของกำรเรียนแบบผสมผสำน ( 5 Keys Ingredients ) 
 ภายใต้สถานการณ์ของการเรียนแบบผสมผสานนั้น จะประกอบไปด้วยสิ่งบ่งชี้ส าคัญ 5 ประการ
ต่อไปนี้ทีบ่่งบอกถึงสภาพการณ์ของการเรียนแบบ Blended Learning ได้แก่ ( Carman , 2005 ) 
 1. เหตุกำรณ์หรือปรำกฏกำรณ์ที่เกิดขึ้นเป็นปัจจุบัน ( Live Events ) เป็นลักษณะของการเรียนรู้ที่
เรียกว่า “การเรียนแบบประสานเวลา ( Synchronous )” จากเหตุการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองที่สร้างขึ้น
เพ่ือให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนในช่วงเวลาเดียวกัน เช่นเหตุการณ์ในการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่เรียกว่า 
“ห้องเรียนเสมือน ( Virtual Classroom )” เป็นต้น 
 2. กำรเรียนเนื้อหำแบบออนไลน์ ( Online Content ) เป็นลักษณะการเรียนที่ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามสภาพความพร้อมหรืออัตราการเรียนรู้ของแต่ละคน ( Self-paced Learning ) 
รูปแบบการเรียนเช่นการเรียนแบบสื่อปฏิสัมพันธ์ ( Interactive ) การเรียนจากการสืบค้น( Internet-Based ) 
หรือการฝึกอบรมจากสื่อ CD-ROM เป็นต้น 
 3. กำรมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้ ( Collaboration ) เป็นสภาพการณ์ทางการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถ
สื่อสารข้อมูลร่วมกันกับผู้อื่นจากระบบสื่อออนไลน์ เช่น e-Mail , Chat , Blogs เป็นต้น 
 4. กำรวัดและประเมินผล ( Assessment ) การเรียนลักษณะดังกล่าวต้องมีการประเมินผล
ความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกระยะนับตั้งแต่การประเมินผลก่อนเรียน ( Pre-assessment ) การ
ประเมินผลระหว่างเรียน ( self-paced evaluation ) และการประเมินผลหลังเรียน ( Post-assessment ) 
เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ให้ดีขึ้นต่อไป 
 5. วัสดุประกอบกำรอ้ำงอิง ( Reference Materials ) การเรียนหรือการสร้างงานในการเรียนรู้
แบบผสมผสานนั้นต้องมีการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์จากการศึกษาค้นคว้า และอ้างอิงจากหลากหลาย
แหล่งข้อมูลเพ่ือเพ่ิมคุณภาพทางการเรียนให้สูงขึ้น ลักษณะดังกล่าวนี้อาจเป็นลักษณะของการสืบค้นข้อมูลใน
ระบบ Search Engine จาก PDA , PDF Downloads เหล่านี้เป็นต้น 
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 องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบผสมผสานที่กล่าวมาในเบื้องต้นนั้น สามารถสรุปให้เห็นดังภาพ
ต่อไปนี้ 
 
 ภำพที่ 3. องค์ประกอบของกำรเรียนแบบ Blended Learning ตำมแนวคิดของ Carman ( 2005 ) 

 
 

 

ปัจจัยควำมส ำเร็จของกำรเรียนแบบผสมผสำน ( Success Factors for Blended 
Learning ) 
 การเรียนรู้แบบผสมผสานจะประสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ย่อมเกิดจากปัจจัย
ส าคัญบางประการที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จได้ ซึ่ง Sharpe , Benfield , Roberts and Francis ( 2006 ) ได้
กล่าวในประเด็นดังกล่าวนี้จากการวิเคราะห์งานวิจัยว่า ความส าเร็จจากการเรียนแบบผสมผสานจะต้องปฏิบัติ
บนปัจจัยพื้นฐานส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. การใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานที่ถูกต้องตามหลักการทฤษฎีที่ก าหนด ผู้ปฏิบัติต้องมี
ทักษะและความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนถ่องแท้ต่อการออกแบบการสอนในเชิงปฏิสัมพันธ์ 
 2. พิจารณาในบริบทของงานหรือองค์กรให้ละเอียด ความส าเร็จของการเรียนแบบผสมผสานเกิดจาก
ศักยภาพของการปรับและยอมรับในเทคโนโลยีที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้ ความส าเร็จต้องเริ่มตั้งแต่ระดับล่าง
นับจากการออกแบบหลักสูตรการเรียนในลักษณะของ blended learning สู่การปฏิบัติจริง 
 3. การใช้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสานเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
หลักสูตรที่ออกแบบหรือก าหนดไว้ ความส าคัญดังกล่าว ของการเรียนแบบผสมผสาน ( Blended Learning ) 
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ย่อมก่อให้เกิดประสิทธิภาพทั้งในด้านการพัฒนาเชิงวิชาการ การสร้างโอกาสและเข้าถึ งข้อมูล รวมทั้ง
ประสิทธิภาพในด้านการลงทุนในทรัพยากรทางการศึกษา 
 4. การช่วยเหลือผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาเชิงมโนทัศน์ในกระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน เป็น
ยุทธศาสตร์ของการสร้างกระบวนการและกิจกรรมทางการเรียนรู้ผ่านระบบ blended e-Learning ในหลาย
รูปแบบ 
 5. มีการวิจัยและพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ให้เกิดนวัตกรรมทางการเรียนการสอนที่แพร่หลาย โดยการ
เผยแพร่และสื่อสารในลักษณะของการแพร่กระจายนวัตกรรมการเรียนแบบผสมผสานให้เป็นที่ยอมรับและ
น าไปสู่การปฏิบัติในวงกว้างต่อไป 
 Ginns and Ellis ( 2007 ) ได้ก าหนดเป็นมโนทัศน์แห่งคุณภาพและความส าเร็จของการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานว่าจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 6 ประการดังต่อไปนี้คือ 
 1. ประสบการณ์ของผู้เรียน ความรู้ มโนมติและเหตุผลทางการศึกษาเรียนรู้ 
 2. การรับรู้ของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนในสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมต่างกัน 
 3. รูปแบบของการเรียนการสอนที่ถูกก าหนดไว้ในสถานการณ์ต่างกัน 
 4. องค์ความรู้ของครูอาจารย์ รวมทั้งมโนทัศน์ของการสอนของครู 
 5. วิธีการด้านสื่อการเรียนรู้ทั้งในด้านการเลือก การใช้ การน าเสนอรวมทั้งประสิทธิภาพการเข้าถึงสื่อ 
 6. วิธีการของการศึกษาและการเรียนรู้ 
 มโนทศัน์แห่งความส าเร็จของการเรียนแบบผสมผสานสามารถก าหนดเป็น Model ต่อไปนี้ 
 ภำพที่ 4. Model ควำมส ำเร็จของกำรเรียนแบบผสมผสำนตำมแนวคิดของ Ginns & Ellis ( 2007 ) 
                   Source : Ginns and Ellis ( 2007 ) : online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Students ‘ priors 

experience 

Type of teaching – 

learning provided 

Students’ perceptions 

How course materials 

Approaches to 

learning and studying 

University teachers’ 

pedagogical 

Quality of 

learning achieved 



-10- 
 

 ประสิทธิภาพและคุณภาพของการเรียนรู้แบบผสมผสานจากฐานแนวคิดที่ก าหนดดัง Model ที่แสดง
ไว้นั้นอาจสรุปได้ว่า คุณภาพการเรียนเกิดจากองค์ประกอบหลัก 2 องค์ประกอบได้แก่ ผู้เรียน ( Students ) 
และผู้สอน ( Teachers ) ที่เกี่ยวโยงกันกล่าวคือผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีย่อมเกิดจากความพร้อมที่จะรับรู้
และเรียนรู้ รวมถึงวิธีการของการศึกษาเรียนรู้ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ส าหรับผู้สอนต้องมีทักษะและองค์
ความรู้ต่อการเรียนการสอน รวมทั้งมีประสิทธิภาพของการใช้สื่อเพ่ือการเรียนรู้  ผลลัพธ์ของแต่ละปัจจัยที่
ประสานสัมพันธ์กันย่อมส่งผลต่อคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนแบบผสมผสานในที่สุด 
 

ข้อดี – ข้อจ ำกัดของกำรเรียนแบบผสมผสำน ( Strong and Weakness ) 
 การเรียนรู้แบบผสมผสาน ( Blended Learning ) ซึ่งเป็นนวัตกรรมการเรียนรูปแบบใหม่และน ามา
ปรับใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งจากการวิจัยพบว่ามีทั้งข้อดี -ข้อเสียบางประการที่ควรค านึงถึงที่ขอน ามา
กล่าวถึงในประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ ( อภิชาติ อนุกูลเวช , 2555 ) 
 ข้อดีของ Blended Learning 
 1. สามารถแบ่งเวลาเรียนได้อย่างมีอิสระในการเรียนรู้เนื้อหา 
 2. เลือกสถานที่เรียนได้อย่างมีอิสระทั้งในชั้นเรียนปกติหรือนอกชั้นเรียน 
 3. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามระดับและอัตราการเรียนรู้ ( Self-paced ) 
 4. ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างใกล้ชิดกับครูผู้สอน 
 5. เป็นรูปแบบการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเดิมกับรูปแบบการเรียนเชิงอนาคต 
 6. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นด้วยสื่อผสม ( Multimedia )หลากหลายรูปแบบ 
 7. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ( Learner Center ) 
 8. ผู้เรียนมีเวลาในการค้นคว้าข้อมูลได้อย่างอิสระ สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลได้ดี 
 9. สามารถส่งเสริมความแม่นย า การถ่ายโอนความรู้ของผู้เรียน และทราบผลการปฏิบัติได้รวดเร็ว 
 10. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ได้ดี 
 11. สามารถสร้างแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ดี 
 12. สามารถทบทวนความรู้เดิม และสืบค้นความรู้ใหม่ได้ตลอดเวลา 
 13. สามารถหลีกเลี่ยงสิ่งที่รบกวนภายในชั้นเรียนได้ท าให้ผู้เรียนมีสมาธิในการเรียน 
 14. ผู้เรียนมีช่องทางในการเรียนรู้ได้หลากหลาย สามารถเข้าถึงผู้สอนหรือแหล่งข้อมูลได้ดี 
 15. เป็นรูปแบบการเรียนที่เหมาะส าหรับผู้เรียนที่ค่อนข้างขาดความมั่นใจในตนเอง 
 16. รูปแบบการเรียนสามารถน าไปใช้ในการฝึกอบรมในบริษัทหรือองค์กรต่างๆ และช่วยลดต้นทุนใน
การฝึกอบรมสัมมนาได ้
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 ข้อจ ำกัดของ Blended Learning 
 1. ผู้เรียนไม่สามารถแสดงความคิดเห็น หรือถ่ายทอดความคิดเห็นได้อย่างงรวดเร็ว 
 2. เป็นรูปแบบที่อาจมีความล่าช้าในการปฏิสัมพันธ์ ( Interaction ) ระหว่างผู้เรียน-ผู้สอน 
 3. การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ค่อนข้างมีน้อยโดยผู้เรียนไม่สามารถมีส่วนร่วมได้ทุกคน 
 4. ความไม่พร้อมในด้าน Software บางอย่างที่อาจมีราคาแพง 
 5. เป็นรูปแบบที่อาจใช้งานได้ค่อนข้างยาก โดยเฉพาะผู้ที่ขาดทักษะความรู้ด้าน Software 
 6. ผู้เรียนบางคนคิดว่าไม่คุ้นค่าต่อการลงทุน เพราะราคาอุปกรณ์ค่อนข้างราคาสูง 
 7. ผู้เรียนต้องมีทักษะ ความรู้ความเข้าใจในด้านงานคอมพิวเตอร์เพ่ือการเข้าถึงข้อมูลแห่งโลก 
Internet 
 8. ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองค่อนข้างสูงในการเรียนการสอนรูปแบบนี้ 
 9. ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคนเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
 10. สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสมต่อการใช้เครือข่ายหรือระบบ Internet Network เกิดปัญหาหรือเป็น
จุดบอดในด้านการรับส่งสัญญาณ 
 11. เกิดการขาดปฏิสัมพันธ์แบบ Face to face ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ( Real Time ) 
 

บทสรุป ( Conclusion ) 
 การเรียนรู้แบบผสมผสานหรือ Blended Learning เป็นรูปแบบการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่น ามาใช้ใน
การเรียนรู้รวมทั้งการฝึกอบรมในยุคแห่งสังคมสารสนเทศในปัจจุบัน ซึ่งเป็นลักษณะการผสมผสานรูปแบบการ
เรียนรู้ทั้งในลักษณะเผชิญหน้า ( Face-to-face ) และการเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ( Computer- 
Mediated ) ในการสร้างองค์ความรู้ได้อย่างหลากหลาย การน าเอารูปแบบการเรียนแบบผสมผสานมาใช้นั้น
ต้องค านึงถึงปัจจัยต่างๆให้พร้อมเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพทางการเรียนให้เกิดขึ้น ปัจจุบันรูปแบบการเรียน
การสอนแบบนี ้ไดถู้กน ามาใช้กันในการจัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษากันมาก มีการศึกษาวิจัยหลายชิ้นงานที ่
บ่งบอกถึงประสิทธิภาพของการใช้สื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ Blended Learning ดังกล่าวนี้ ซึ่งคงต้องเป็น
บทบาทส าคัญของทุกฝ่ายที่คงต้องให้ความสนใจและสร้างความมั่นใจต่อการปรับใช้รูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าว
นี้ให้เกิดขึ้นโดยการสร้างความพร้อมในองค์ประกอบทุกๆด้านทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และ
กระบวนการสร้างระบบที่จะต้องด าเนินการต่อเนื่องและมีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน 
 

.............................. 
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